KORONAN VAIKUTUKSET
TYOELAMAAN

BERCOL



HAJOAAKO YRITYSKULTTUURI KOTONA
KEITTIONPOYDAN YMPARILLA?

MIKA ROOLI TYOYMPARISTOLLA ON
TULEVAISUUDESSA?
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MUUTTIKO KORONA

TYOELAMAA PYSYVASTI?

Rune & Berg Design on

tyoympdristosuunnittelun asiantuntija.

Lukuisten projektien ja monialaisen
suunnittelutiimin lisaksi olemme
syventaneet ymmarrystamme
tyoympdristojen muutoksesta

9/2020 valmistuneella
kyselytutkimuksellamme, jonka avulla
on haettu nakemystd koronan
vauhdittaman tyoeldmamuutoksen
pysyvyydestd ja vaikutuksista.

N 99

Kysely: Muuttiko korona
tyoelamaa pysyvasti?

Kysely oli kohdennettu kattavasti

suomalaisille tietotyontekijoille eri toimialoille

ja erilaisissa rooleissa tyoskenteleville.
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MUUTOS TULI

JAADAKSEEN

Tyoeladma kohtasi kovimman muutoksen vauhdittajan
kevaalla 2020. Lahes jokaisen tietotyoldisen tyd muuttui
parissa pdivassa etatyoksi. Tyoksi, jota tehddadn keittion
poydan adrella.

Suuresta muutoksesta on kulunut jo sen verran aikaa, etta
voimme peilata muutoksen hyotyjd ja harmeja. Mika
muutoksessa tulee jadmadn pysyvdksi ja millaisten asioiden
normalisoitumista eniten odotamme?



Koen tydeldmdan muutosten olevan
seka positiivisia ettd negatiivisia,
toisaalta tydeldma on parantunut
tyorauhan joustavan etatyon
vuoksi, foisaalta taas huonontunut
sosiaalisen ympariston ja Iahityon
katketessa. Koronan jalkeen koen,
etta Iahi- ja etatyon balanssi toimii

itselle tyoelamassa parhaiten.

VASTAAJA
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Kyselyn vastaajista koki muutoksen
myodnteisend. Selkedsti yksildlle
itselleen merkitykselliset asiat, kuten
joustavuus tyon ja vapaa-ajan
valilla ja tyotehtavien tehokas
hoitaminen nousivat tarkeimmiksi
maarittaviksi tekijoiksi. Ne koettiin
itselle tarkeammiksi kuin
etatyoskentelyn vaikutukset
yrityksen toimintaa.

Kyselyn vastaajista ei kokenut
merkittdvad muutosta.

MIHIN SUUNTAAN TYOELAMASI ON MUUTTUNUT?

Kyselyn vastagjista koki

muutoksen negatiivisena.
Vaikutukset nakyivat yritysten
kilpailukykyyn merkittavasti
vaikuttavina tekijoind, kuten hyvan
vuorovaikutuksen, innovointityon tai
verkostoitumisen heikentymisenad.

Kyselyn vastaajista
ei osaa vastata.



Joustavuudesta
seuraa vapaus

Positiivisena muutoksena koetaan
erityisesti lisddntynyt jousto tyon ja
vapaa-ajan valillg, joka helpottaa
niiden vapaampaa yhteen-
sovittamista. Soljuminen ndiden
valilla tosin aiheuttaa hankaluutta
erottaa oma vapaa-aika ja tyo ja
ndin palautuminen karsii. Vapaus
tarkoittaa mahdollisuutta itse valita
etd- tai lahityo ja sovittaa se
parhaiten tfukemaan omaan
tyotehtavadansa.
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Tyotehokkuutta
arvostaa myos
tyontekija

Etatyoskentelylld on onnistuttu
tiivistdmaadn tyontekoa, tapaamisia
ja tehtavien hoitoa niin
merkittavasti, etta etatyoskentely
on lisannyt tyotehokkuutta.
Erityisesti omien tyotehtavien
hoitaminen on sujuvoitunut ja on
voinut keskittyd paremmin.



Mikaan tyo ei ole
yksilotyota

Vuorovaikutus on hankaloitunut
etatyoskentelyn myotd ja sen vaikutus
erityisesti tyoyhteisoon on ollut
negatiivista. Lahityosta kaivataan
erityisesti yhteishenkea. Virtuaaliset
kokoukset eivat korvaa yhdessa tekemista
ja yhteistd innovointia. Oma tyoyhteisd on
supistunut, koska kokouksissa ollaan
yhteydessa vain niihin, joiden kanssa
tehdaan aktiivisesti toitd. Satunnaisen
vuorovaikutuksen vahentyminen on
lisannyt kokoustamisen tarvetta.
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Kiire on tehnyt
tyoelamasta silppua

Etatyon tehokkuus on saanut kalenterit
tayttymaadn liian tiiviiksi kokouksista,
joka on aiheuttanut tyopadivien
venymistd ja tyopdivien pilkkoutumista
pieniin yksittdisiin tehtaviin. Osa
tyotehtavistd on venynyt kokousten
takia varsinaisen tyoajan ulkopuolelle.
Matkustamisesta vapautunut aika on
valjastettu pidempaadn tyopdaivaan.
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MIKA ON PARANTUNUT? MIKA HUONONTUNUT?

parantunut

pysynyt ennallaan

hankaloitunut

hankaloitunut selvasti

tyotehokkuus

sitoutuminen
luottamus

vaikuttaminen
tiedonkulku

yhteishenki

tyohyvinvointi
asiakassuhteet

innovointi

verkostoituminen
vuorovaikutus

Lahde: Kyselytutkimus, Muuttiko korona

tyoelamaad pysyvasti? 9/2020,
Rune & Berg Design Oy



MIKA HOUKUTTELEE PALAAMAAN TOIMISTOLLE?

100%

tydeldmaad pysyvasti? 9/2020,
Rune & Berg Design Oy

Lahde: Kyselytutkimus, Muuttiko korona
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PERINTEINEN YKSILOTYO
SUORITETAAN KOTONA,
TYOYHTEISO RAKENNETAAN
TOIMISTOLLA.
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ARVIOITU ETATYON MAARA KORONATILANTEEN JALKEEN

5 /o :
9%
Kaksi tai kolme Kokonaan etdatéissa.
etapdivaa viikossa.
Yksi etapdivad viikossa. En osaa sanoq,
. 5 etatsita. 0
En voi tehdd etatoita 60 /o
Hyvin satunnaisesti.

Lahde: Kyselytutkimus, Muuttiko korona
tydeldmad pysyvasti? 9/2020,
Rune & Berg Design Oy



TYOSKENTELYPAIKAN VALINTAAN VAIKUTTAA TYOTEHTAVA

Millaiset tyovalineet

mahdollistavat tehokkaan
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tyontekemisen?

JA SUUNNITELTU TYOSKENTELYTAPA

Millaisessa ympdristossa tyotehtavan
tekeminen on sujuvinta?

TYOVALINEET

VUOROVAIKUTUS

Millaisessa
vuorovaikutuksessa
tyotehtavan tekeminen on
hyodyllisinta?



TYOTEHTAVIEN JAKAUTUMINEN ETA- JA LAHITYOSKENTELYYN

ETATYO

Etatyoskentelynd tehdaan
tyotehtavat, jotka vaativat
keskittymista tai vahemman
vuorovaikutusta toisiin. Niiss&
korostuu tyoteho, keskittyminen,
tiedonjako tai rutiininomaiset

tehtavat

-

A
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Kyselyn vastagjista kokee,
ettd itsensdjohtaminen on
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lisdantynyt.

ETATYOSKENTELY VAATII
UUSIA TAITOJA

Etatyot ovat vaatineet tyontekijoilta selkedsti
enemman itsensdjohtamisen taitoja, eli kykya
ohjata omaa tyotaadn.

Tukea siihen on saanut varsin vaihtelevasti, joka
voi kertoa siitq, ettei etdjohtamisen taitoja ole
ehditty kehittaa.

Suurimmalla osalla yrityksista on kuitenkin luotu
yhteiset pelisdannot etatydskentelyyn.



MIKSI KAIKKI TYO EI OLE TEHOKKAIMMILLAAN KOTONA?

VUOROVAIKUTUS HYVINVOINTI

* Vapaa-agjan
vyoryminen
tyotehtavien valiin

* Kodin hairiotekijat ja
velvollisuudet
sirpaloivat tyopdivid

« Tyopdivat liian
monotonisia
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TYONTEKO JAKAUTUU LAHI- JA ETATYON VALILLE

Tila ja ratkaisut tukevat

hairiotonta keskittym

LAHITYO

YKSILOTYO

ETATYO
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ista

SUORITTAVA TYO

ltseohjautuva
tyoskentely

Ryhmd maarittelee tyotavan ja tila
mahdollistaa sen tekemisen

DYNAAMINEN TY0

YHTEISTYO
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NYKYINEN MONITILATOIMISTON
KASITE LAAJENEE.

ERILAISTEN TILATYYPPIEN
MAARA KASVAA.



AIEMMIN TYO TEHTIIN TOIMISTOLLA

keskittyva tyo

vuorovaikutus ja
palautuminen

@ ad hoc
-tilat

neuvottelu-

huoneet

dynaaminen tyo




TYOTILOJEN KAYTTO MUUTTUU

KOPPI- AVO- MONITILA- HYBRIDI-
KONTTORI > TOIMISTO > TYBYMPARISTS > TYGYMPARISTG

Hybriditydympdaristo
mahdollistaa joustavan
tyoskentelyn ja saa ihmiset
saumattomasti yhteen.
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Mika on
tydympariston
rooli jatkossa?

© Rune & Berg Design

HYBRIDITYOYMPARISTO

Toimiston roolia strategisena

tyokaluna korostava

*  Yritys- ja tyoroolikohtaisia raataloityja
ratkaisuja tukeva

* Tyodntekoa ja hyvinvointia palveleva

*  Keskittymista tukeva

*  Tyoyhteisod tiivistava

*  Brdandin mukainen

*  Laadukkaita tyokaluja korostava



Mikda on

ty8ympéristén TYOTILOJEN KAYTTO MUUTTUU

rooli jatkossa?

AARIPAAT NOUSEVAT ESIIN,

JOTTA TYOTA VOIDAAN
TUKEA PAREMMIN

Monitilatyoympadristdissa totutut tilaohjelmat
monipuolistuvat ja erikoistuvat entisestaan.
Tiloja osataan jatkossa kayttdd enemman
strategisina tyovdlineitd, ja siksi erilaisiin
kayttotarkoituksiin ja tyorooleihin sopivat
ratkaisut tulevat lisaantymadn.

Osa tiloista erikoistuu fukemaan erinomaista
keskittymistd, kun toiset taas mahdollistavat
saumattoman vuorovaikutuksen seka lahi-
ettd etakollegoiden kanssa.
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TULEVAISUUDEN HYBRIDITYOYMPARISTOSSA
TILANKAYTON AARIPAAT VAHVISTUVAT

yksilotyd ja

vuorovaikutus

ja yhteisdllisyys @
etatyot ja
SN dynaaminen tyd ja kehitys

tilat saumaton
virtuaalinen yhteys

studiotilat

projekti-

ajattelutilat

ja tiimitilat
moni-
toimitilat



Kyselyn vastaajista kokee, Kyselyn vastaajista kokee

ettd juuri toimistotilojen yrityksen identiteetin
viihtyvyyteen ja yhteistiloihin vahvemman esiin tuomisen
tulee panostaa nykyistd tarkedaksi tyoymparistojen
enemman. kehittamisessa.

Lahde: Kyselytutkimus, Muuttiko korona
tyoeldmaad pysyvast? 9/2020,
Rune & Berg Design Oy
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YRITYSKULTTUURI HAJOAA
KEITTIONPOYDAN
AARELLA, MUTTA SE
JALLEENRAKENNETAAN
TOIMISTOLLA.
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Toimisto on
yrityskulttuurin showroom

Tyopaikan rooli tydyhteison rakentajana
korostuu. Tyopaikalle tullaan
kohtaamaan ja vuorovaikuttamaan
muiden kanssa. Toimiston tulee luoda
tunne yhteenkuulumisesta ja rakentaa
yrityksen brandimielikuvaa.

Toimisto on
yhteistyon alusta

Toimiston tiloihin kohdistuu erilaisia
tarpeita kuin aiemmin. Erilaisten
yhteistyon ja etatapaamisia tukevien
tilojen tarve kasvaa. Tilat muuntuvat
tukemaan verkon yli tapahtuvia
tapaamisia ja tilaisuuksia. Odotuksemme
laadukkaille ja brandinmukaisille
videotapaamisille kasvaa.




KYNNYKSETON ETA- JA
LAHITYON YHDISTETTAVYYS

Tyotilojen tulee kehittyd tukemaan hybridityota
erilaisissa kohtaamistilanteissa. Sellaiset
neuvottelutilat yleistyvat, joissa etand oleminen
on samanarvoista kuin paikan paalle
saapuminen.
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Kyselyn vastaajista kokee, etta
toimistotiloihin tarvitaan lisaa
laadukkaita videoneuvottelutiloja.

Lahde: Kyselytutkimus, Muuttiko korona
tyoeldmaad pysyvdasti? 9/2020,
Rune & Berg Design Oy




MITEN USKOT YRITYKSENNE TILATARPEEN MUUTTUVAN LISAANTYNEEN
ETATYOSKENTELYN TAKIA?

19 2%

0,
117%
Pysyy ennallaan. Hajaantuu useampaan
toimipisteeseen. '

7 1L (-

Vahenee merkittavasti.

Lahde: Kyselytutkimus, Muuttiko korona

aaaaaaaaaaaaaa
Rune & Berg Design Oy
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Kehitystoimintaa ja organisaation
uudistumista ruokkiva sosiaalinen
vuorovaikutus tyopaikalla

ja verkostoissa on kutistunut minimiin,
eivatka viralliset virtuaaliset kokoukset
korvaa yhdessa ideointia ja
vapaamuotoista kohtaamista

ja vuorovaikutusta.

VASTAAJA



KESKITY TYOYMPARISTOJOHTAMISESSA AINAKIN SEURAAVIIN

Hy6dynné koronan tuoma Palveleva tydympdristo Ty6yhteisd ja innovaatiot
tyéeldmamuutos oman - Tunnista tyontekijéiden luodaan toimistolla.
organisaatiosi kehittdmiseen. tarpeet ja tue tyéntekoa.

A Suorittava tyoé tehddadn 5 Hybridity6 tarvitsee 6 Hydridityon johtaminen

joustavasti etana. yrityksen viestinndn vaatii uutta osaamista.

tehostamista.

Ty6ajan kasite tulee Lahimpien kollegoiden Videopalaverit tulivat
7 vapautumaan ja 8 kanssa sovitaan tyon 9 jaaddkseen, joten
itseohjautuminen jaksottamisesta eta- ja saumatonta yhteytta
korostuu. lahityon valillg, jotta etd- ja lahityon valilla
yhteisty6 helpottuu. tulee tukea.
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Ota yhteytta!l
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Keskustelemme mielelldmme teidan yrityksenne
tyoympadristostrategian kehittamisesta
ja tyéympdristéjen muutoksesta.

rbdesign.fi

Osakas, Palvelumuotoilija,
tyéympadristéasiantuntija johtava suunnittelija
johtava suunnittelija Virve Penttila

Sini Ala-Nikula 040 776 7793

040 026 3139

etunimi.sukunimi@rbdesign.fi | Tédlénkatu 38 A, 00260 Helsinki
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